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Resumen: Se presenta el resumen de la tesis defendida por Jorge Grana Gil en
diciembre de 2000 en el Departamento de Computacién de la, Universidad de La
Coruna, y dirigida por los doctores Manuel Vilares Ferro, del mismo departamento,
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1 Etiquetacion del lenguaje
natural: conceptos previos

El objetivo 1ltimo que persigue el Procesa-
miento del Lenguaje Natural es el perfecto
analisis y entendimiento de los lenguajes hu-
manos. Actualmente, estamos todavia lejos
de conseguir este objetivo. Por esta razon, la
mayoria de los esfuerzos de investigacion de la
lingiiistica computacional han sido dirigidos
hacia tareas intermedias que dan sentido a
alguna de las multiples caracteristicas estruc-
turales inherentes a los lenguajes, sin requerir
un entendimiento completo. Una de esas ta-
reas es la asignacién de categorias gramatica-
les a cada una de las palabras del texto. Este
proceso se denomina también etiquetacion.
La eliminacién de ambigiiedades es una ta-
rea, crucial durante el proceso de etiquetacion
de un texto en lenguaje natural. Si tomamos
aisladamente, por ejemplo, la palabra sobre,
vemos que puede tener varias categorias po-
sibles en espafiol: sustantivo, preposiciéon o
verbo. Sin embargo, si examinamos el con-
texto en el que aparece dicha palabra, segu-
ramente sélo una de ellas es posible. Por otra
parte, el interés se centra también en asignar
una etiqueta a todas aquellas palabras que
aparecen en los textos, pero que no estan pre-
sentes en nuestro diccionario, y garantizar de
alguna manera que ésa es la etiqueta correcta.
Un buen rendimiento en esta fase asegura la
viabilidad de procesamientos posteriores ta-

ISSN 1135-5948

les como los andlisis sintactico y semdantico.

2 Sistemas de etiquetacion
tradicionales

Tradicionalmente, el problema de la eti-
quetaciéon se aborda a partir de recursos
lingiiisticos bajo la forma de diccionarios y
textos escritos, previamente etiquetados o
no. Esta linea de desarrollo se denomina
lingiiistica basada en corpus. Dichos textos se
utilizan para ajustar los parametros de fun-
cionamiento de los etiquetadores. Este proce-
so de ajuste se denomina entrenamiento. Las
técnicas tradicionales engloban métodos es-
tocasticos, tales como los modelos de Markov
ocultos, los arboles de decisién o los modelos
de mixima entropia, y también aproximacio-
nes basadas en reglas, tales como el aprendi-
zaje de etiquetas basado en transformaciones
y dirigido por el error.

La mayoria de las herramientas basadas
en estos paradigmas de etiquetacién resultan
ser de proposito general, en el sentido de que
pueden ser aplicadas a textos en cualquier
idioma. Esta es una idea muy atractiva, pero
surge la duda de si un etiquetador disenado
especialmente para una lengua dada puede
ofrecer mejores rendimientos o no. Por tanto,
el primer objetivo del presente trabajo con-
siste en implementar una nueva herramienta
de etiquetacién que permita integrar infor-
macién especifica para el espanol, y poste-
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riormente realizar una evaluaciéon exhaustiva
de todos estos modelos. Este estudio es de
gran interés ya en si mismo, dado que los re-
cursos lingiiisticos disponibles para el espanol
no abundan, y por tanto existen todavia muy
pocas cifras concretas que proporcionen una
idea clara del comportamiento de los etique-
tadores sobre nuestro idioma.

3 Andlisis sintdctico robusto y
etiquetacion

Atn con todo esto, un pequeno porcentaje de
palabras etiquetadas erréneamente (2-3%) es
una caracteristica que estd siempre presente
en los sistemas de etiquetacién puramente es-
tocasticos. Por esta razon, apoyamos la idea
del uso de estos sistemas en combinacién con
informacién sintactica, esto es, con técnicas
de analisis sintactico robusto, y éste es preci-
samente el segundo de los objetivos del pre-
sente trabajo.

Cuando una frase es correcta, pero la
gramatica no es capaz de analizarla, to-
davia es posible considerar los subarboles
correspondientes a los andlisis parciales de
fragmentos vilidos de la frase. El poste-
rior estudio de estos subarboles puede ser
utilizado, por ejemplo, para completar la
gramatica, generando automéaticamente las
reglas sintdcticas necesarias para analizar la
frase. Este es precisamente el objetivo mas
ambicioso del andlisis sintactico robusto. En
nuestro caso particular, resulta de especial
interés la consideracién de las etiquetas de
las palabras de dichos subarboles como infor-
macién adicional de apoyo para las técnicas
tradicionales de etiquetacion. La estrategia
consiste en combinar esas subsecuencias de
etiquetas para generar varias etiquetaciones
completas posibles de la frase en cuestion,
y posteriormente aplicar un filtro estadistico
para elegir la secuencia global mas probable.

4 Conclusiones y aportaciones

La primera conclusiéon importante que se ha
extraido es que, para el proceso de etiqueta-
cién de textos en lenguaje natural, el marco
probabilistico resulta ser mas adecuado que
las aproximaciones simbdlicas. Por este mo-
tivo, la mayor parte de los esfuerzos se dirigie-
ron hacia un estudio profundo y una posterior
extension de los sistemas de etiquetacion ba-
sados en modelos de Markov ocultos, en un
intento de adaptacién a situaciones donde los
recursos disponibles para el entrenamiento de
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dichos sistemas resultan particularmente es-
casos. A este nivel, las principales aportacio-
nes de esta tesis se centran en la aplicacién de
diferentes métodos de suavizacién capaces de
enfrentarse al fenémeno de los datos disper-
sos, y en el disefio de métodos de integracion
de diccionarios externos dentro de un marco
de etiquetacion estocastica.

Se ha observado que estas adaptaciones se
traducen efectivamente en mejoras de rendi-
miento, que se hacen mds palpables en las
condiciones anteriormente planteadas, es de-
cir, cuando los textos de entrenamiento son
muy pequenos y sin embargo los diccionarios
externos son muy grandes. Este tipo de si-
tuaciones son precisamente las que definen el
estado actual del procesamiento automatico
del espaniol. Como conclusién importante,
podemos afirmar que en un futuro inmedia-
to estas mejoras permitirdn abordar con més
garantias el procesamiento automatico de es-
te idioma, e incluso el de otros para los cuales
apenas existen textos de referencia, como es
el caso del gallego.

Como segunda conclusién, tras el andlisis
de los experimentos realizados con técnicas
de anilisis sintictico robusto, hemos podi-
do observar que el uso de las restricciones
sintacticas impuestas por una gramatica pue-
de constituir una gran ayuda a la hora de eti-
quetar un texto en lenguaje natural. Las cau-
sas hay que atribuirlas a que una gramatica
estocdstica puede verse como un modelo de
lenguaje restrictivo, capaz de detectar y for-
malizar las dependencias de larga distancia y
las estructuras recursivas que escapan a los
modelos lineales.

Es importante destacar que, hasta donde
llega nuestro conocimiento, la idea de utilizar
en este contexto una gramadatica estocastica en
combinacién con un modelo de Markov ocul-
to tradicional constituye una aportacion to-
talmente nueva y original.

El uso de este tipo de técnicas combinadas
puede desembocar en una mejora de la viabi-
lidad del procesamiento automatico de con-
sultas en lenguaje natural. En definitiva, la
disponibilidad de herramientas eficientes de
andlisis 1éxico y sintictico, capaces de enfren-
tarse a diccionarios y gramaticas incompletos
con la ayuda del marco estadistico, abre pers-
pectivas de aplicacién inmediata en sistemas
de tratamiento de informacién a alto nivel, y
mas concretamente en los sistemas de recu-
peracion de informacién.



