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Resumen: En este trabajo se ha desarrollado un sistema para la resolucién com-
putacional de la anafora generada en el uso del lenguaje natural por pronombres
(personales y demostrativos) y andforas adjetivas en los didlogos. El método pro-
puesto se basa en el uso de conocimiento lingiiistico (informacién léxica, morfolégica
y sintdctica) y de conocimiento estructural (la estructura del didlogo y el espacio de
accesibilidad anaférica estructural que genera), ambos independientes del dominio.
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Abstract: In this work, a computational resolution system for anaphora has been
developed to solve the anaphora generated because of using natural language with
pronouns (personal and demonstrative pronouns) and adjectival anaphora, both in
dialogue discourse. The proposed method is based on the use of linguistic know-
ledge (lexical, morphological and syntactic information), and structural knowledge
(dialogue structure and the anaphoric accessibility space it generates), both domain
independent.
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1 Introduccion

Esta Tesis fue dirigida por Dr. Manuel Palo-
mar Sanz, y presentada en la Universidad de
Alicante con fecha 8 de marzo de 2001. El tri-
bunal estuvo formado por: Dra. Diia. Lidia
Moreno Boronat, Dr. D. Antonio Ferrdndez
Rodriguez, Dra. Dna. Nuria Castell Arino,
Dra. Dfia. Ana Garcia Serrano, y Dr. D.
José Gabriel de Amores Carredano. La ca-
lificacién obtenida fue de Sobresaliente cum
laude.

2 Resumen de la Testis Doctoral

En este trabajo se ha desarrollado un siste-
ma, para la resolucién computacional de la
anafora generada en el uso del lenguaje na-
tural por pronombres (personales y demos-
trativos) y aniforas adjetivas en los didlogos.
El método propuesto se basa en el uso de
conocimiento lingiiistico (informacién léxica,
morfoldgica y sintictica) y de conocimiento
estructural (la estructura del didlogo y el es-
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pacio de accesibilidad anaférica estructural
que genera), ambos independientes del domi-
nio.

La estructura del didlogo en la conscien-
cia del oyente, construida mediante pares ad-
yacentes y sus relaciones, y mediante la de-
finiciéon de los topicos del discurso, influye
decisivamente en la toma de decisiones para
resolver la andfora (Martinez-Barco y Palo-
mar, 2000). Por este motivo se ha propues-
to un esquema de anotacién que sustituye
el conocimiento que sobre la estructura del
didlogo dispondria un oyente, para que pue-
da ser aplicado por un sistema automatico de
resolucion de anéfora.

Gracias al uso de informacién no depen-
diente del dominio, este sistema de resolucién
de la anafora para didlogos al que hemos de-
nominado ARTADNA (Anaphora Resolution
In Automatic Dialogue systems with Natural
language Analysis) estd preparado para ser
aplicado a sistemas que trabajen sobre cual-
quier dominio, y de una forma muy especial
para los sistemas de didlogo que constituyen
su aplicacion mdas inmediata.

Asi este trabajo presenta las siguientes
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aportaciones:

e La definicién de un espacio de accesi-
bilidad anaférica estructural, garantiza-
do mediante un estudio empirico, en el
que se demuestra que en los didlogos en
espanol, los antecedentes de la andfora
pronominal y adjetiva se encuentran en
este espacio. Este espacio se basa en los
estudios realizados por Fox (1987), quien
se centra en la creencia de que existe una
fuerte relacién entre el flujo de informa-
cién en un texto, la estructura del texto
y el uso de la andfora. De hecho es sabi-
do que aquellos antecedentes que se en-
cuentran en el “foco” o en “la consciencia
del oyente” pueden ser anaforizados.

e La propuesta y definiciéon de un esque-
ma de anotacién para didlogos en es-
paiol con el objetivo de obtener el espa-
cio de accesibilidad anaférica. Este es-
quema, estd basado en la estructuracién
de didlogos en espafiol propuesta por Ga-
llardo (1996) quien se basé a su vez en

las teorias desarrolladas por Sacks et al.
(1974)

e La definicién de un conjunto de res-
tricciones morfolégicas y sintdcticas que
definen la no correferencialidad entre
la anafora y los candidatos a ante-
cedente, un conjunto de preferencias
lingiifsticas basadas en la estructura
sintactica parcial generada por el anali-
zador sintictico, y un conjunto de prefe-
rencias estructurales basados en la pro-
pia estructura del didlogo.

e FEl desarrollo de un algoritmo de re-
solucién de la anifora basado en los
conjuntos de restricciones y preferen-
cias linguisticas y estructurales defini-
dos. Este algoritmo aplica el conjunto
de restricciones como un filtro lingiiistico
que descarta los posibles antecedentes, y
el conjunto de preferencias como un mo-
do de ordenar los candidatos para devol-
ver el mejor de ellos.- La construccién
del sistema de resoluciéon de la anafora
al que hemos denominado ARIADNA
que integra el algoritmo de resolucién de
la anafora y el espacio de accesibilidad
anaférica estructural. La implementa-
cion del sistema, se ha realizado en el len-
guaje de programacién légico Prolog.
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e La definicién de un conjunto de herra-
mientas interfaz que integran la informa-
cién que proviene de las distintas fuentes
de conocimiento usadas por ARTADNA
con el médulo de resolucién anaférica, es
decir, el niicleo de ARTADNA. La exis-
tencia de estas herramientas proporcio-
na una total independencia y facilidad
de integracién con cualquier sistema de
didlogo o aplicacién final a la que se des-
tine ARTADNA.Sobre el sistema final, se
ha realizado un proceso de entrenamien-
to con el objeto de obtener de un mo-
do empirico y cuantitativo el mejor con-
junto de preferencias, y una evaluacién
del sistema sobre un corpus independien-
te obteniendo como resultado se obtuvo
que el 81,37% de las andforas tratadas
fueron resueltas correctamente.

Uno de los trabajos méas importantes pu-
blicados a raiz de esta Tesis puede ser consul-
tado en Palomar y Martinez-Barco (2001).
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